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. CONDICIONES GENERALES

1.- OBJETO

PROMOTUR TURISMO CANARIAS, S.A., es una Empresa Publica del
Gobierno de Canarias adscrita a la Consejeria de Turismo. Con objeto de
disponer del personal necesario y cualificado para la realizacion de dicha
actividad, la empresa, de conformidad con la politica general de contratacion
llevada a cabo por la misma, necesita de la realizacién de un procedimiento de
seleccion de personal.

Es objeto, por tanto, de las presentes Bases, proceder a la cobertura de un

puesto de trabajo de Técnico de Analisis-Programador (categoria: Técnico de
Gestion).

2.- REQUISITOS GENERALES

Con caracter general, habran de cumplirse los siguientes requisitos:
e Ser espariol o nacional de otro Estado miembro de la Union Europea.

e En el caso de no ser espafiol o nacional de otro Estado miembro de la
Unidn Europea, deberéd presentar el permiso de trabajo pertinente.

e Experiencia profesional demostrable de tres afios en funciones similares.
e Ingeniero Superior en Informéatico

e Conocimientos en el entorno tecnolégico con Arquitectura Cliente-
Servidor en un modelo desarrollado a tres capas.

e Conocimientos en Aplicaciones cliente Java Swing.
e Conocimiento en Servidores de aplicaciones, Orion y TOMCAT

e Amplio Conocimiento y experiencia en Servidor Base de Datos Oracle
Standard Edition en su version 10g.

e Amplio Conocimiento y Experiencia en SQL y PL/SQL sobre bases de
datos Oracle.

e Amplio Conocimiento y Experiencia en desarrollo con la herramienta de
Business intelligent Discoverer de Oracle.
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Conocimientos en Metodologia de analisis y desarrollo: Métrica 3, tanto
en cuanto a fases como a técnicas utilizadas y documentacién
generada.

Estar en disposicién de efectuar desplazamientos al exterior

No estar afectado por limitacion fisica o psiquica que sea incompatible
con el desempefio de las funciones propias de la categoria.

No haber sido separado ni despedido mediante expediente disciplinario
del servicio de cualquier 6rgano o departamento del Sector Publico, ni
hallarse inhabilitado por sentencia firme para el ejercicio de funciones
publicas. Los aspirantes cuya nacionalidad no sea la espafiola deberan
acreditar, igualmente, no estar sometidos a sancion disciplinaria o
condena penal que impida, en su Estado, el acceso a la Funcién
Publica.

Todos los requisitos enumerados en el apartado anterior deberan poseerse el
dia de finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes.

3.- VALORACION GENERAL

Con caracter general y con independencia de otros aspectos que se indiquen
en el puesto, se valorara ademas:

Titulacion académica (licenciaturas, master).

Cursos, jornadas, seminarios, etc., realizados en organismos oficiales o
centros homologados sobre materias directamente relacionadas con la
categoria que se solicita.

Como requisitos psico-sociales, se valorara el trabajo con método,
orden, iniciativa, inteligencia abstracta, memoria retentiva, relacién,
confidencialidad, control situacional, trabajo en equipo, don de gentes....

4.- SOLICITUDES

El plazo de presentacion de solicitudes sera hasta las 14:00 horas del 22 de
mayo de 2008.

Los profesionales interesados en los puestos ofertados deberan presentar la
siguiente documentacion:

e Impreso normalizado de solicitud de admisién en el procedimiento (ver
Anexo I1).
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e Fotocopia de la titulacion profesional, y demas méritos alegados.

e Fotografia reciente tamafio carnet y Documento Nacional de Identidad.

e En el caso de no ser espafiol o nacional de otro Estado miembro de la
Union Europea, debera presentar fotocopia del permiso de trabajo
pertinente.

e Si desea puede afiadir un grupo de hojas encuadernadas, de como maximo
tres folios, con un historial profesional detallado, en el que se indicaran
entre otros aspectos los cursos especificos efectuados relacionados con la
convocatoria, con indicacién del nimero de horas académicas de cada uno.

e Declaracion responsable de que se cumplen los requisitos exigidos en la
convocatoria, la cual se encuentra consignada en el cuerpo de la instancia
gue se inserta como anexo Il

La acreditacion de los requisitos y méritos se aportardn a la Mesa de
Evaluacion una vez finalizado el proceso selectivo por parte del aspirante
seleccionado. En el caso de que los requisitos y méritos no se correspondan
con los justificantes aportados por el interesado, éste quedara
automaticamente excluido del proceso, sin perjuicio de las acciones legales
gue se pudieran emprender por parte de la empresa.

La acreditacibn mencionada se realizara mediante documentacién original o
copia debidamente autorizada.

Las solicitudes deberan entregarse personalmente a la atencion de la Direccion
Econémico Administrativa, en un sobre cerrado indicando su nombre y la
referencia del puesto, en las siguientes direcciones:

En Las Palmas
C/ Victor Hugo, 60
35006 Las Palmas de G.C.

En Sta. Cruz de Tenerife
Avda. San Sebastian, 152,
38005 Sta. Cruz de Tenerife

De conformidad con la Ley 15/1999, de proteccion de datos de caracter
personal, se advierte que los datos de caracter personal suministrados, podran
ser incorporados en un fichero existente en la empresa, con la finalidad de
gestionar el departamento y seleccionar al candidato. Podra ejercer el derecho
de oposicidon, acceso, rectificacion y cancelacién, en cumplimiento de lo
establecido en la Ley.
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5.- PROCESO DE SELECCION

La seleccion del candidato serd efectuada atendiendo a los criterios de
seleccion que determinen con el objetivo de seleccionar al profesional que
mejor se adecue al perfil del puesto convocado.

Se dard respuesta a todas las solicitudes, devolviéndose la documentacion
original a quienes no hayan sido seleccionados si asi lo desean vy
garantizandose la oportuna confidencialidad.

El proceso de seleccion consistira en las siguientes fases:

Fase I: Valoracion del historial profesional (2 puntos)
Fase Il: Pruebas de conocimiento y habilidades (4 puntos)
Fase llI: Entrevista personal (4 puntos).

Los criterios de valoracién del historial profesional se encuentran recogidos en
el anexo. La fase de Entrevista Personal se realizara por la Mesa de valuacion,
para valorar la adaptacion e idoneidad del perfil de los candidatos al del puesto
de trabajo, objeto de la presente convocatoria.

La puntuacion total obtenida se obtiene por la suma de las puntuaciones
obtenidas en la fase |, 1l y III.

PROMOTUR se reserva la capacidad de realizar cualquier otra actuacion

dentro del proceso de seleccion encaminada a determinar con garantias la
mayor adecuacion de los seleccionados.

6.- MESA DE SELECCION

La Mesa de Seleccién tendra como misién la realizaciébn del proceso de
seleccion garantizando los principios de equidad e imparcialidad para la
bldsqueda del mejor perfil profesional.

7.- JORNADA Y HORARIO DE TRABAJO

La jornada laboral sera de 40 horas de media semanal. No obstante, la jornada
laboral puede ser modificada en el futuro, tanto con caracter general como para
el puesto de trabajo concreto.
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8.- EUNCIONES

El puesto de trabajo tendra, entre otras, las siguientes funciones comunes:

v' Mantenimiento correctivo y preventivo de Base de Datos, asi como
supervision a posible migracién de versiones, apoyo en la depuracion
de los datos, optimizacion de procesos etc.

v' Supervision de entrega de nuevas versiones del Software. Chequear la

funcionalidad y el funcionamiento de las modificaciones, controlando las

actualizaciones, versiones, fechas de entrega etc.

Analizar nuevos requerimientos y mejoras necesarias.

Control y soporte de documentacién, que debera englobar como minimo

el mantenimiento y supervision de la documentacion técnica, manuales

de usuario y el mantenimiento de los procedimientos de operacion.

Gestidn de incidencias y soporte a usuarios.

Mantenimiento Evolutivo de la gestion de informes (ORACLE-

DISCOVERER)

v' Servir de apoyo en la introduccién al sistema por parte de los usuarios
gue se incorporan por vez primera al mismo.

v’ Identificacion de propuestas de mejora

AN

AN

9.- DERECHOS DE IMAGEN Y PROPIEDAD INTELECTUAL

El contratado acuerda ceder su derecho de imagen dentro del ambito de
prestacion de su actividad, no pudiendo llevar a cabo, en lo que al ejercicio de
su profesidn se refiere, alegacion alguna al respecto.

PROMOTUR se reserva los derechos de propiedad intelectual de todos los
trabajos y la documentacion realizada por el contratado en Congresos,
exposiciones, cursos u otros eventos o actividades de difusion o promocion,
que tengan relacion con el ejercicio de su profesion dentro del objeto de su
contrato.

10.- CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

La persona contratada se comprometera a guardar la confidencialidad de datos
y situaciones que pudiera conocer con ocasion de su actividad. Su
incumplimiento sera causa de responsabilidad penal y civil.

La utilizacién de datos tanto cualitativos como cuantitativos para la realizacion
de estudios, estadisticas y demas toma de datos, asi como la de su exposicion
en jornadas, congresos y demas eventos, queda supeditada a la autorizacién
expresa de la Direccion de PROMOTUR.
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11.- INCOMPATIBILIDAD

El trabajador se encontrard en todo momento afecto por la normativa de
Incompatibilidades del personal al Servicio de la Administracion, por lo que no
podré prestar actividad alguna —publica o privada- sin la previa concesion de la
compatibilidad por parte del érgano competente de la administracion. La
inobservancia de dicha regulacién podra suponer la resolucién del contrato con
PROMOTUR, sin perjuicio de las medidas disciplinarias que pudieran
adoptarse por el érgano contratante del otro puesto de trabajo.

Il.- CONDICIONES ESPECIFICAS DEL PUESTO OFERTADO

DENOMINACION DEL PUESTO DE TRABAJO
Denominacion: Técnico de andlisis-programador
Categoria: Técnico de Gestion

LOCALIZACION HABITUAL DE TRABAJO
Las Palmas de Gran Canaria.

DEPENDENCIA
Direccion Econdmica-Administrativa

FUNCIONES ESPECIFICAS

v' Mantenimiento correctivo y preventivo de Base de Datos, asi como
supervision a posible migracién de versiones, apoyo en la depuracion
de los datos, optimizacion de procesos etc.

v' Supervision de entrega de nuevas versiones del Software. Chequear la

funcionalidad y el funcionamiento de las modificaciones, controlando las

actualizaciones, versiones, fechas de entrega etc.

Analizar nuevos requerimientos y mejoras necesarias.

Control y soporte de documentacién, que debera englobar como minimo

el mantenimiento y supervisién de la documentacion técnica, manuales

de usuario y el mantenimiento de los procedimientos de operacion.

Gestidn de incidencias y soporte a usuarios.

Mantenimiento Evolutivo de la gestion de informes (ORACLE-

DISCOVERER)

v' Servir de apoyo en la introduccién al sistema por parte de los usuarios
gue se incorporan por vez primera al mismo.

AN

AN

REMUNERACION
La remuneracion bruta total se distribuye en una cantidad fija en concepto de
salario base y pluses de convenio.

La cuantia de la remuneracion serd la establecida por la empresa para la
categoria en cuestion, que alcanza la cifra de treinta mil euros.
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CRITERIOS DE VALORACION
ANALISIS DE HISTORIALES PROFESIONALES

1.- Titulacion académica: maximo 4 puntos.
Licenciatura en materias relacionadas con la ocupacién requerida: 2 puntos.

Master relacionados con la ocupacion requerida: 2 puntos.

2.- Experiencia profesional en los conocimientos requeridos y en la
participacion en proyectos similares: maximo 4 puntos.

Por mes completo: 0,1111 puntos.
Por dia de servicio: 0,0037 puntos.

3.- Cursos, jornadas, seminarios, etc., realizados en organismos oficiales
o centros homologados sobre materias directamente relacionadas con la
categoria que se solicita: maximo 2 puntos.

Cuando la duracion del curso es inferior a 20 horas lectivas 0 no se acredita la
duracién del mismo: 0,1 puntos.

De 20 horas y hasta 40: 0,2 puntos.

De 41 horas y hasta 80: 0,4 puntos.

De 81 horas y hasta 160: 0,8 puntos.

De 161 horas o mas: 1,6 puntos.
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MODELO DE SOLICITUD 1/4

@a_i_‘ias SOLICITUD DE ADMISION (1/4)

Puesto (referencia): | TECNICO DE ANALISIS-PROGRAMADOR

Fecha Convocatoria:

DATOS PERSONALES

Apellidos:
Nombre:
DNI: Fecha de nacimiento:

Teléfono:

Domicilio:

HISTORIAL ACADEMICO Y PROFESIONAL

Formacién Pre — Universitaria
Sefalar con aspa (x)

EGB Ccou FP Indicar Especialidad de FP

Bachillerato

Formacion Universitaria:
(Ciclo I: Diplomatura, Ciclo IlI: Licenciatura, Ciclo Ill: Master y Doctorado)

Seialar con aspa (x Carrera / Universidad Ao
Ciclo| I | Nl i Afo:
Ciclo || Il 1] Afo:
Ciclo || Il i Afio:
Ciclo| I | I 1] Afo:
Ciclo | I | 1l 1 Afo:
Ciclo| I | I 1] Afo:
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SOLICITUD DE ADMISION (2/4)

Puesto (referencia): TECNICO DE ANALISIS-PROGRAMADOR

Fecha Convocatoria:

CURSOS DE RECICLAJE Y FORMACION PROFESIONAL
RELACIONADOS CON EL PUESTO CONVOCADO

(En caso de ser seleccionado debera aportar los respectivos certificados)

Duracio
Nombre Centro 0 Institucién | Ciudad y Fecha |n: Dias u
Horas
DESARROLLO DE EXPERIENCIA LABORAL Y PROFESIONAL
Sefiale las 5 dltimas experiencias desarrolladas
Puesto Ocupado Breve Sintesis de Funciones | F_ephas; Empresa
nicio / Fin
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anavias SOLICITUD DE ADMISION (3/4)

Puesto Convocado:

TECNICO DE ANALISIS-PROGRAMADOR

Fecha Convocatoria:

OTRAS TITULACIONES

Nombre

Centro 6 Institucion

Ciudad y
Fecha

Duracién

BREVE EXPOSICION DE LOS MOTIVOS QUE LE ANIMAN A PARTICIPAR

FECHA:

FIRMA:

Es imprescindible que se cumplimenten todos los datos solicitados, la
falta de datos o los datos suministrados incompletos podrian conducir a
la exclusién del candidato en el proceso de seleccidon en cualquiera de
sus fases de desarrollo, incluso habiendo sido admitida la solicitud al
inicio del proceso.

)
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MODELO DE SOLICITUD 4/4

anarias SOLICITUD DE ADMISION (4/4)

Puesto Convocado: TECNICO DE ANALISIS-PROGRAMADOR

Fecha Convocatoria:

DECLARACION RESPONSABLE

D. , con DNI nimero
declara bajo su responsabilidad que:

Que reune los requisitos exigidos en la convocatoria.

Que no padece enfermedad o defecto fisico que le impida el desempefio de las
funciones del puesto de trabajo.

Que no ha sido separado ni despedido mediante expediente disciplinario del
servicio de cualquier 6rgano o departamento del Sector Publico, ni hallarse
inhabilitado por sentencia firme para el ejercicio de funciones publicas.

No siendo de nacionalidad espafiola, no estar sometidos a sancion disciplinaria
o condena penal que impida, en su Estado, el acceso a la Funcién Publica.

FECHA: FIRMA:




